Nacionalinés mokéjimo agentros prie Zemés ikio ministerijos
2024-2028 mety paZangos strategijos
1 priedas

1 priedas. NMA 2026 m. stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy (SSGG) analizé

STIPRYBES

1. Per 26-ius NMA veiklos metus sukaupta didelé darbuotojy darbo patirtis,
Zinios, jgudziai ir kompetencija.

GALIMYBES

2. Nuolat ir kryptingai ugdoma darbuotojy kvalifikacija ir kompetencija
vidiniuose ir iSoriniuose mokymuose bei nacionalinio ar tarptautinio lygmens
projektuose.

1. Tarptautiniai ir kiti projektai suteikia galimybe gauti papildoma finansavimg NMA
veiklai tobulinti, darbuotojy kompetencijai ir motyvacijai kelti.

Galima Europos Sajungos plétra ir naujy valstybiy nariy jstojimas suteikty galimybes
NMA dalintis sukauptomis Ziniomis ir praktine patirtimi (angl. know-how) su naujomis
Salimis, taip didinant tarptautinj NMA Zinomuma ir stiprinant institucijos, kaip
patikimos ir patyrusios mokéjimo agentdros, jvaizd].

3. VerZli, susitelkianti darbuotojy komanda, skatinanti NMA tvariai judéti
pirmyn, nuolat tobuléti, diegti inovacijas.

2. Galimybé pritraukti nacionalinj (pvz., GovTech) ir Europos Sajungos (pvz., ,Horizon")
finansavima dirbtinio intelekto, IT ir skaitmenizavimo iniciatyvoms, kartu stiprinant
bendradarbiavima su mokslo, inovacijy institucijomis ir verslu.

vertina NMA.

3. Platus Lietuvos ir uzsienio partneriy tinklas sudaro galimybes NMA perimti ir taikyti
gergsias praktikas, stiprinti institucines kompetencijas, gerinti paramos
administravimo kokybe ir spartg bei stiprinti NMA jvaizdi.

5. Aktyvus NMA bendradarbiavimas su socialiniais partneriais bei glaudus
bendradarbiavimas su ZUM ir kitomis susijusiomis institucijomis uztikrina
klienty poreikius ir leidZia operatyviai reaguoti | besikeiciancia teising ir
politine aplinka.

4. Spartus iSorinés technologinés aplinkos vystymasis, ypac IT, dirbtinio intelekto ir vis
gausejanciy palydoviniy duomeny kontekste, suteikia NMA galimybiy iSnaudoti
Siuolaikiniy technologijy potencialg ne tik kuriant nuosavus jrankius, bet ir
automatizuojant procesus, taip efektyvinant paramos administravimg ir stiprinant
duomenimis grjsta klienty konsultavima.

5. Augantis duomeny prieinamumas valstybés registruose bei stipréjanti valstybés
institucijy skaitmenizavimo kryptis suteikia galimybes NMA integruoti savo
informacines sistemas su kitomis vieSojo sektoriaus sistemomis, placiau taikyti
automatizuotus patikrinimus ir maZinti administracine nasta.




6. Siuolaikiskas, efektyvus jstaigos darbo organizavimas (lankstaus darbo
grafiko, nuotolinio darbo galimybés, vykdomi darbo aplinkos tyrimai ir
anoniminés apklausos, puoseléjamos NMA tradicijos ir vertybés bei kt.).

7. Nuolatos tobulinama informaciniy technologijy (toliau - IT) infrastruktira bei
naudojami inovatyvis informaciniy sistemy (toliau - IS), dirbtinio intelekto,
procesy automatizavimo, robotizavimo ir optimizavimo sprendimai.

6. Nacionalinés ir tarptautinés konferencijos, forumai, profesiniai renginiai suteikia
galimybes NMA kryptingai pristatyti savo teikiamas paslaugas, kuriamus produktus ir
taikomas pazangias praktikas, stiprinti institucijos ir darbdavio jvaizdj, didinti
matomuma, pritraukti kompetentingus darbuotojus bei uzmegzti partnerystes dél
bendry projekty.

8. Kasdienéje veikloje daugiau nei 10 mety taikomi ISO standartai:
kokybés vadybos, informacijos saugos ir riziky valdymo.

7. Lietuvos pirmininkavimas Europos Sajungos Tarybai 2027 metais suteikia galimybes
NMA stiprinti tarptautinj matomuma, plésti bendradarbiavima su ES institucijomis ir
kity valstybiy nariy mokéjimo agenttromis, aktyviau jsitraukti j ES lygmens iniciatyvas.

9. NMA veikla, jskaitant deleguoty funkcijy vykdymo kontrolg, yra aiskiai ir
nuosekliai reglamentuota ES ir nacionaliniais teisés aktais, strateginiais
dokumentais bei vidinemis administravimo procedaromis, uztikrinant veiklos
skaidruma, atitikt] reikalavimams ir sprendimy nuosekluma.

8. Artéjantis naujas Bendrosios 7emés akio politikos (BZUP) paramos finansavimo
laikotarpis suteikia galimybes perZiaréti ir atnaujinti veiklos procesus, stiprinti
institucinius pajégumus bei diegti inovatyvius sprendimus, atsizvelgiant j numatomus
supaprastinimus ir didesnj lankstuma valstybéms naréms paramos administravimo
reikalavimuose.

10. Skaidrus ir patikimas paramos administravimas, grindZziamas nuoseklia
korupcijos, pazeidimy ir sankcijy prevencija bei veiksmingy sukciavimo
uzkardymo priemoniy taikymu.

9. Galimybé plésti NMA teikiamy paslaugy spektra, jtraukiant papildomas kity institucijy
funkcijas ar bendradarbiaujant su kitomis jstaigomis, taip didinant veiklos masta,
efektyvuma ir kuriama verte klientams.

T1. NMA pasizymi tinkamu pasirengimu galimoms krizéms, susijusioms su
klimato kaitos ir globaliy veiksniy poveikiu, kas stiprina institucijos lyderyste ir
mazina force majeure rizikas.

10. NMA valdomi duomenys suteikia galimybiy plétoti pazangia duomeny analitika,
stiprinti riziky valdyma ir teikti vertingas analitines jZvalgas Zemés ukio sektoriaus
dalyviams, politikams ir verslui.

12. NMA demonstruoja iniciatyva ir lyderyste tvarumo srityje, aktyviai
jsitraukdama j tvarumo iniciatyvas ir telkdama bendradarbiavimg su kitais
subjektais (pvz., Turto banku), taip stiprindama savo pozicijas kaip pavyzdiné
aplinka tausojanti institucija Lietuvoje.

T1. Pazangiy dirbtinio intelekto sprendimy diegimas atveria galimybes NMA imtis
lyderystés ir tapti gerosios praktikos pavyzdZiu vieSajame sektoriuje.

12. Tarptautiniy IS0 standarty (pvz., korupcijos prevencijos valdymo) ir kity gerosios
vadybos praktiky diegimas suteikia galimybes stiprinti skaidruma, veiklos efektyvuma
ir organizacine branda.

13. Jgyvendinami jstaigos struktdriniai ir funkciniai pakeitimai sudaro prielaidas
aukstos kompetencijos specialisty pritraukimui.




SILPNYBES

GRESMES

1. Didelis ir netolygus darbuotojy darbo kravis (esantys ,pikiniai” laikotarpiai, darbo
sezoniSkumas) lemiantis didesnj klaidy ir skundy kiekj bei mazéjancig darbuotojy
motyvacija ir jsitraukima.

1. Artéjant naujam Bendrosios 7emés tkio politikos (BZUP) paramos
finansavimo laikotarpiui kylantis neapibréztumas del naujy paramos
administravimo principy ir taisykliy kelia rizika laiku ir tinkamai prisitaikyti
prie numatomy pokyciy.

2. Dél didelés darbo procedury apimties bei paramos procesy sudétingumo ilgas naujy
darbuotojy apmokymo bei vienodos praktikos uztikrinimo procesas.

2. Artéjantis naujas finansinis laikotarpis ir jame numatyti sudétingi, ES
klimato bei kitiems strateginiams tikslams pritaikyti paramos reikalavimai
gali riboti palydoviniy ir kity inovatyviy jrankiy taikyma, didinant rankinio
darbo ir patikry apimtis.

3. NMA, kaip darbdavio, jvaizdZio stiprinimo kryptis vieSojo sektoriaus kontekste dar
néra pakankamai iSvystyta, siekiant pritraukti aukStos kompetencijos darbuotojus.

3. Per daznas teisés akty keitimas didina darbo kravj, ilgina administravimo
procesa (reikia laiko prisitaikyti proceddras ir IS, apmokyti darbuotojus,
informuoti klientus).

4. Kai kurios paramos administravimo sistemos nebeatitinka Siy laiky poreikiy, néra
lanksCios, sunkiai pritaikomos prie besikeicianciy paramos administravimo taisykliy ir
reikalavimy.

4. Véluojantys rangovy darbai stabdyty IT sistemy karimo ir tobulinimo
darbus.

5. Nuolat tobulinant paramos administravimo procesus (darbo tvarkas ir IT sistemas),
triksta veiksmingo pokycCiy valdymo ir aiSkaus pokyCiy priezasCiy bei jy kuriamos
naudos iSkomunikavimo darbuotojams.

b. Didéjanti priklausomybé nuo iSoriniy IT infrastrukttros tiekéjy.

6. Netaikoma ir néra nustatyta atlygio ar paskatinimo sistema darbuotojams,
dalyvaujantiems vidiniuose NMA projektuose ar kitose iniciatyvose uz pasiektus
projekty rezultatus,

6. Kity institucijy (pvz., dél deleguoty funkcijy atlikimo kokybés ir
savalaikiSkumo, tarpinstituciniy patikry optimizavimo ir pan.) proaktyvumo ir
suinteresuotumo pasiekti norima rezultatg stoka.

7. Dél greitai besikei€ian€iy IT technologijy ir organizaciniy poreikiy nuolatiniai, ilgai
trunkantys ir brangus IT sistemy pritaikymo procesai, kurie yra nulemti sudétingy
paramos procesy (procedry) ir atitinkamai IT procesy.

7. Atsizvelgiant j Lietuvos ekonomikos tendencijas, padidéjus infliacijai,
nepakankamai ir per létai kylantys darbuotojy atlyginimai gali lemti didesne
auksciausios kompetencijos darbuotojy kaitg ir didinti konkurencijq del
kompetentingy darbuotojy su kitomis parama administruojanCiomis
agentlromis, ministerijomis ar kitomis organizacijomis.

8. Specifiniy (programavimo, duomeny analizés, dirbtinio intelekto naudojimo) jgdziy
trakumas.

8. Klimato kaitos ir globaliy veiksniy padariniai didinty NMA darbo kravj.

9. NMA veikla tam tikrose srityse yra priklausoma nuo vieno pagrindinio tiekéjo
(rangovo), o ribotas tiekéjy ratas, dalyvaujantis NMA vykdomuose viesuosiuose
pirkimuose, maZina konkurencija ir lankstuma.

9. Didéjant kibernetiniy incidenty ir duomeny saugumo pazeidimy rizikai gali
buti sutrikdytas NMA informaciniy sistemy veikimas ir paslaugy teikimas.




10. Nestabili pasauliné saugumo situacija (kariniai veiksmai kaimyninése
Salyse) gali didinti nerima, jtampa darbe, maZinti susikaupima ir atiduma,
didinti kibernetines grésmes.




